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SAYI ALMIŞ BELGELERİN İADE EDİLMESİ 

 

Zaman Damgası erişimi gibi teknik bir problemden dolayı veya son onay makamının 

imzala butonuna tıkladıktan sonra şifre gireceği aşamada imzadan vazgeçmesi durumunda, 

son onay makamının İmza Bekleyen Yazılar alanında belge sayı almış şekilde kalmaktadır. 

 

 

 

 

Sayı ve tarih almış ancak imza bekleyen belgeler başlığında bulunan belgeleri iade edilmesi 

için Genel Ayarlar sayfasında IADEOTOMATIKSAYIKALDIR parametresi Açık konuma 

getirilmelidir. 

Son onay makamı sayı almış belgeyi ‘İşlem Yap’ ile açıp ‘Belge İade Et’ butonuna tıklayarak 

açıp metin ön izleme sekmesinde bulunan “Belge İade Et” butonuna tıklamalıdır. 
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Belge iade etme işlemi gerçekleşince Sayı ve Tarih otomatik olarak kaldırılıp, iş akışında 

önceki kişilerin göreceği şekilde notlar kısmına ‘Onaylama gerçekleştirildi, sayı ve tarih 

kaldırıldı: Belge Sayısı’ otomatik olarak eklenmektedir. 
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